	Програма тренінгу

	
	Прибуття учасників, реєстрація.
	

	9:30 – 10:00
	Привітання. Представлення тренерів, знайомство з учасниками.

Визначення очікувань учасників.

Обговорення завдань тренінгу та актуальності теми.
	Бойко Р.М.

Дмитришина Н.А.

Учасники

	10:00 – 11:20
	Актуалізація теми. 

Презентація  «Стандарт з надання соціальних послуг із супроводу клієнті віз потрійним діагнозом»

Обговорення , дискусія.
	Дмитришина Н.А

Учасники.

	11:20 – 11:35
	Перерва на каву
	

	11:35 – 13:00
	 Ознайомлення зі Стандартом якості  надання соціальних послуг із супроводу клієнті віз потрійним діагнозом». 

Визначення сфер застосування стандарту, особливості запровадження рекомендацій, менеджмент, розподіл відповідальності.


	Бойко Р.М.

Учасники

	13:00 – 14:00
	Обід
	

	14:00 – 15:45
	Опрацювання змісту  Стандарту, визначення процесу моніторингу та оцінки.

Особливості ведення професійної документації, передбаченої Стандартом якості  надання соціальних послуг із супроводу клієнті віз потрійним діагнозом.


	Бойко Р.М.

Дмитришина Н.А.

Учасники

	15:45 – 16:00
	Перерва на каву
	

	16:00 – 17:30
	Визначення обов’язків персоналу, зайнятого в наданні послуг, співвіднесення запропонованого функціоналу мультидисциплінарної команди з фактичним.

Шляхи та механізми запровадження Стандартів.

Обговорення труднощів, які можуть виникнути в персоналу мультидисциплінарних команд в процесі запровадження Стандарту з надання соціальних послуг із супроводу клієнті віз потрійним діагнозом.


	Бойко Р.М.

Дмитришина Н.А.

Учасники

	17:30 – 18:00
	Підведення підсумків.

Зворотній зв'язок.
	Бойко Р.М.

Дмитришина Н.А.

Учасники

	


